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PARTE |

COMPROMISSO POLITICO INSTITUCIONAL




Objetivo

O presente documento estabelece uma Politica de Salvaguarda da Promocao dos Direitos e da Protecao das Crian-
cas e Jovens, doravante designada por Politica de Salvaguarda, que se constitui como um instrumento de politica
interna decisivo para toda a atuacdo da Comissao Nacional de Promocao dos Direitos e Protecao das Criancas e
Jovens', que ao mesmo deve obedecer, rigorosa e plenamente, a partir da data da sua aprovacao no ambitodon.° 1
do artigo 3.2 do Decreto-Lei n.° 139/2017, de 10 de novembro que procedeu a primeira alteracao ao Decreto-Lei n.°
159/2015, de 10 de agosto que criou esta Comissao Nacional.

A presente Politica de Salvaguarda foi inspirada numa estrutura partilhada pelo Conselho da Europa no ambito do
Projeto CP4 Europe, bem como em reflexdes europeias e internacionais com base nos principais instrumentos juri-
dicos europeus e internacionais em matéria de direitos da crianca.

Ambito de aplicacao

A presente Politica de Salvaguarda aplica-se a todas as pessoas que integram a Comissao Nacional, que nela tra-
balham, com ela colaboram ou intervenham nos seus projetos ou atividades, a titulo permanente ou tempordrio,
independentemente das fungdes que exercam — direcao superior, coordenacao, técnicas, administrativas ou outras
— e em todos os contextos e regimes de colabora¢do ou modalidades de prestacdo de trabalho? - incluindo estagio,
consultoria, voluntariado ou outros -, as quais tém, necessariamente, de conhecer, respeitar e aplicar os principios e
procedimentos desta Politica no exercicio das suas fun¢des quer a nivel interno quer em representacdo institucional
externa, a nivel nacional e internacional.

Complementarmente, o ambito de aplicacao da presente Politica de Salvaguarda estende-se a todas as atribuicoes
da Comissao Nacional de Promocao dos Direitos e Protecao das Criancas e Jovens, doravante designada por Comis-
sao Nacional, consagradas no artigo 3.°, bem como a todos os érgaos que a integram, consagrados no artigo 6.°,
ambos do Decreto-Lei n.° 159/2015, de 10 de agosto, alterado pelo Decreto-Lei n.° 139/2017, de 10 de novembro,
e em eventuais revisdes legislativas que venham a reforcar a sua intervencao em resultado de novos desafios a que
importe responder no interesse superior da crianca.

A Comissao Nacional é uma pessoa coletiva de direito publico, com autonomia administrativa e patriménio préprio,
gue funciona no ambito do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social, e tem por missdo contribuir
para a planificacdo da intervencéo do Estado e para a coordenacdo, acompanhamento e avaliacdo da acao dos or-
ganismos publicos e da comunidade na promocéao dos direitos e protecao das criancas e jovens no pleno respeito
do principio fundamental da igualdade de tratamento independentemente de qualquer caracteristica, condicao ou
situacao da crianca ou da sua familia e assente no primado do interesse superior da crianca.

A referida missao é exercida em conformidade com a legislacao nacional e com os instrumentos juridicos europeus e
internacionais de que Portugal é Estado-Parte e que, por conseguinte, sao aplicaveis na ordem juridica portuguesa.
Destas, destacam-se pela sua relevancia, no plano nacional, a Constituicao da Republica Portuguesa e a Lei de Pro-
tecdo de Criancas e Jovens em Perigo® que regula o Sistema de Promocéo e Protecédo de Criancas e Jovens, em cujo
enquadramento esta Comissao Nacional se insere. No plano internacional, saliente-se concretamente, no ambito

' Criada pelo Decreto-Lei n.° 159/2015, de 10 de agosto, alterado pelo Decreto-Lei n.° 139/2017, de 10 de novembro. Mais informacao sobre a Comissao Nacional
em https://www.cnpdpcj.gov.pt

2Regime presencial, teletrabalho, regime misto, na sede da Comisséo Nacional, nas instalagées das Equipas Técnicas Regionais ou em qualquer outro local onde
desempenhem as suas fung¢oes ou representem a Comissao Nacional.

3 Aprovada pela Lei n.° 147/99, de 1 de setembro, com as altera¢des introduzidas pela Lei n.° 31/2003, de 22 de agosto, pela Lei n.° 142/2015, de 8 de setembro,
pela Lei n. 23/2017, de 23 de maio e pela Lei n.° 26/2018, de 5 de julho.


https://www.cnpdpcj.gov.pt
http://www.pgdlisboa.pt/leis/lei_mostra_articulado.php?nid=545&tabela=leis

das Nagdes Unidas, a Convencao sobre os Direitos da Crianca* e respetivos Protocolos Facultativos de que Portugal
é Estado-Parte’, bem como outras Convencdes e Protocolos das Nacdes Unidas e do Conselho da Europa que vincu-
lam o Estado Portugués e se refletem na ordem juridica portuguesa, que integram obrigagdes inerentes a protecao
dos direitos humanos em geral ou especificamente dos direitos da crianca, especialmente, no ambito do Conselho
da Europa, a Convencao contra a Exploracao Sexual e o Abuso Sexual de Criangas (Convencao de Lanzarote).

A Estratégia Nacional para os Direitos da Crianca para o periodo 2021-20245 é a primeira desta indole aprovada em
Portugal, é outro documento que, pela sua natureza, é também enquadrador da presente Politica de Salvaguarda,
na medida em que configura uma intervencao holistica e estruturada da promocdo e protecdo dos direitos da crian-
ca em Portugal a luz da ja referida legislacdo de referéncia nacional e internacional nesta matéria.

Determina-se ainda que a presente Politica de Salvaguarda seja submetida a consulta do Conselho Nacional de
Criancas e Jovens (CNCJ), que consiste num férum de consulta permanente da Comissao Nacional composto por
criangas e jovens entre os 8 e 0s 17 anos e foi criado pela mesma através de cofinanciamento pelo PO ISE” -, no am-
bito do Projeto Adélia de Apoio a Parentalidade Positiva, dando uma voz permanente a criancas e jovens para que
participem em matérias que Ihes dizem respeito, pela primeira vez em mais de vinte anos de sistema de protecao
de criancas e jovens em Portugal.

O langcamento publico do CNCJ teve lugar no dia 20 novembro de 2019, no aniversario da Convencao dos Direitos
da Crianca, em cerimdnia que contou com a presenca de Sua Exceléncia, o Presidente da Republica e na qual a Presi-
dente da Comissao Nacional anunciou a abertura do periodo de apresentacdo de candidaturas de criancas e jovens
a integrarem este Conselho, processo que decorreu desde entdo até ao dia 20 de janeiro de 2020, apds o que foi
constituido com criancas e jovens representantes de todas as regides do pais.

A presente Politica de Salvaguarda define as linhas de orientacado e os procedimentos da politica institucional de
promocao dos direitos e de protecdo das criancas e jovens no ambito de competéncias desta Comissao Nacional,
no pleno respeito pela legislacao nacional em vigor em Portugal e pelas obrigacdes internacionais do Estado Por-
tugués em matéria de direitos humanos e de direitos especificos da crianca, designadamente da Convencao das
Nag¢oes Unidas sobre os Direitos da Criancga, a cujo articulado Portugal se encontra vinculado desde 21 de outubro
de 1990.

Ao definir uma Politica de Salvaguarda, a Comissao Nacional assume o compromisso de promover e proteger os
direitos das criancas em todas as acdes inerentes ao seu funcionamento institucional, quer interno quer externo,
bem como por via dos projetos que coordene, implemente ou nos quais participe como parceiro no plano nacional
ou internacional.

A presente Politica de Salvaguarda compromete apenas a Comissao Nacional na sua atuacgao institucional, no pleno
respeito pelas entidades com competéncia em matéria de infancia e juventude de ambito nacional, regional, local e
das Regides Auténomas, e pelas Comissdes de Protecdo de Criancas e Jovens (CPCJ), sem prejuizo de estas entida-
des poderem aplicar a presente Politica de Salvaguarda, se assim o entender, caso em que fica esta Comissao Nacio-
nal disponivel para partilha de informacao e troca de experiéncias com qualquer entidade nacional — ou estrangeira

4 Convencéo aprovada para ratificacao pela Resolucao da Assembleia da Republica n.2 20/90, de 12 de setembro, ratificada pelo Decreto do Presidente da Re-
publica n.° 49/90, de 12 de setembro, com a alteragdo do n.° 2 do artigo 43.° da Convencao, adotada a 21 de dezembro de 1995 e aprovada pela Resolucdo da
Assembleia da Republica n.c 12/98, de 19 de marg¢o. Consulte aqui o texto integral da Convencéo e dos Protocolos Facultativos.

5 Protocolo Facultativo a Convencao sobre os Direitos da Crianga relativo a Participacao de Criancas em Conflitos Armados; Protocolo Facultativo a Convengao
sobre os Direitos da Crianca relativo a Venda de Criancas, Prostituicao Infantil e Pornografia Infantil; e Protocolo Facultativo a Convengao sobre os Direitos da
Crianca Relativo a Instituicdo de um Procedimento de Comunicacéo.

¢ Aprovada pela Resolucéo do Conselho de Ministros n.° 112/2020, de 18 de dezembro.
7 Programa Operacional Inclusdo Social e Emprego.


https://dre.pt/application/file/a/222333
https://dre.pt/application/file/a/222334
https://dre.pt/application/file/a/222334
http://gddc.ministeriopublico.pt/instrumento/alteracao-ao-no-2-do-artigo-43o-da-convencao-sobre-os-direitos-da-crianca-6
https://www.cnpdpcj.gov.pt/documents/10182/14731/Conven%C3%A7%C3%A3o+sobre+os+Direitos+da+Crian%C3%A7a/59304e67-ed1a-4fb9-a1b6-8b632b5f393b
http://gddc.ministeriopublico.pt/instrumento/protocolo-facultativo-convencao-sobre-os-direitos-da-crianca-relativo-participacao-de-0
http://gddc.ministeriopublico.pt/instrumento/protocolo-facultativo-convencao-sobre-os-direitos-da-crianca-relativo-venda-de-crianca-0
http://gddc.ministeriopublico.pt/instrumento/protocolo-facultativo-convencao-sobre-os-direitos-da-crianca-relativo-venda-de-crianca-0
http://gddc.ministeriopublico.pt/instrumento/protocolo-facultativo-convencao-sobre-os-direitos-da-crianca-relativo-instituicao-de-um
http://gddc.ministeriopublico.pt/instrumento/protocolo-facultativo-convencao-sobre-os-direitos-da-crianca-relativo-instituicao-de-um

- que pretenda aprovar ou melhorar a implementacao de Politicas de Salvaguarda de Promocao dos Direitos e de
Protecao das Criancas e Jovens.

Assim, determina esta Politica de Salvaguarda que todas as pessoas que exercem funcdes, de qualquer natureza e
em qualquer regime, na Comissdo Nacional® estdo obrigadas a adotar os procedimentos necessarios para promover
e proteger os direitos das criancas e jovens, em conformidade com a Convencao sobre os Direitos da Crianca e no
cumprimento integral dos principios e medidas constantes da presente Politica de Salvaguarda, bem como a comu-
nicar qualquer procedimento contrario a mesma pelas vias de reporte constantes deste documento.

Mais se determina que a obrigatoriedade referida no paragrafo anterior consagra o dever de perspetivar, analisar e,
sempre que necessario, rever e adaptar todo e qualquer procedimento, metodologia e produto, de qualquer natu-
reza, projetado ou implementado no ambito das atividades, projetos ou quaisquer iniciativas da Comissao Nacional,
por forma a respeitar integralmente a presente Politica de Salvaguarda.

Determina-se ainda, nos termosdo n.c 1, alineas a) e d), do artigo 7.2 do Decreto-Lei n.° 139/2017, de 10 de novembro,
que procedeu a primeira alteracao ao Decreto-Lei n.° 159/2015, de 10 de agosto, que a pessoa que exerce a Pre-
sidéncia da Comissao Nacional e que preside ao Conselho Nacional previsto no artigo 6.° e cuja composicao se
encontra determinada no artigo 8.°, ambos da referida legislacao, submetera a presente Politica de Salvaguarda a
este Conselho para que se pronuncie sobre os termos da aplicacdo da mesma no ambito das suas atribuicdes espe-
cificas do mesmo, constantes dos artigos 10.2 e 11.° da mesma legislacao.

Para efeitos da presente Politica de Salvaguarda, a definicao de “crianca” é a constante no artigo 1.° da Convencao
das Nag¢des Unidas sobre os Direitos da Crianga, ou seja, “(...) todo o ser humano com idade inferior a 18 anos, salvo
se, nos termos da lei que Ihe for aplicavel, atingir a maioridade mais cedo”.

Para efeitos da presente Politica de Salvaguarda, importa definir que o conceito de “direitos da crianca” abrange
todos os direitos da crianca consagrados na Convencao das Na¢cdes Unidas sobre os Direitos da Crianca e respetivos
Protocolos Facultativos, sem prejuizo de eventuais futuros desenvolvimentos destes instrumentos internacionais
ou de outros que venham a alargar o elenco de direitos e que, a suceder, se consideram incorporados no presente
conceito por forca do principio primordial do interesse superior da crianca, ja consagrado na Convencao em apreco,
gue vincula o Estado Portugués e que constitui um dos principios orientadores da intervencdo, no ambito da Lei de
Protecao de Criangas e Jovens em Perigo.

Para efeitos da presente Politica de Salvaguarda, importa ainda determinar que ambos os conceitos identificados
nos paragrafos desta seccdo, no espirito do articulado da Convencao sobre os Direitos da Crianca incorporam as
dimensdes da promocao e da protecao destes direitos, bem como das vertentes preventiva, protetiva e reparadora
dos mesmos.

Os conceitos fundamentais acima referidos sao inerentes a presente Politica de Salvaguarda e devem ser interpreta-
dos e aplicados pela Comissdo Nacional tal como definidos nos paragrafos anteriores em todos os seus documentos,
atividades, iniciativas e projetos que sejam da sua responsabilidade no plano nacional e no plano internacional.

8 De direcdo superior, coordenacao, técnicas, administrativas, no ambito de estagios, em regime voluntariado ou noutros regimes, ou quaisquer outras funcdes
ndo discriminadas.



A Convencao das Nacbes Unidas sobre os Direitos da Crianca é o instrumento internacional que constitui a norma
referencial fundamental de qualquer documento, projeto ou iniciativa da responsabilidade da Comissao Nacional,
atento o facto de o mesmo vincular o Estado Portugués e de ser o mais completo e aprofundado instrumento juri-
dico de promocao e protecao dos direitos da crianca no ambito das Nacées Unidas, facto reconhecido pela quase
totalidade dos paises que integram esta organizacao internacional, como é o caso de Portugal.

Nesta medida, a presente Politica de Salvaguarda assenta nos principios fundamentais que decorrem da legislacao
internacional e nacional fundamental em vigor em Portugal em matéria de promocéo e protecdo dos direitos da
crianca e ja anteriormente referenciada no presente documento: da Convencao das Na¢des Unidas sobre os Direitos
da Crianca®, da Lei de Protecao de Criancas e Jovens em Perigo e, ainda, mais recentemente, da também ja referi-
da Estratégia Nacional para os Direitos da Crianca 2021-2024. Pese embora no ambito da protecao das criancas e
jovens a Comissao Nacional ndo tenha, no ambito das suas atribuicdes, contacto direto com criangas e jovens, tal
pode ocorrer no ambito da promocao dos direitos das criancas e jovens através de iniciativas que promova, no-
meadamente de consulta a criancas e jovens, devendo em todas as iniciativas que promova ser escrupulosamente
respeitados os seguintes principios fundamentais:

Interesse superior da crianca — O primado do superior interesse da crianca, afirmado na Convencéo referida
na alinea anterior, é o principio norteador de toda e qualquer iniciativa da Comissao Nacional.

Igualdade de oportunidades — Em toda e qualquer iniciativa da Comissao Nacional serd salvaguardado o
principio da igualdade de oportunidades de todas as criancas, combatendo todos e quaisquer riscos de ex-
clusao, sendo, para este efeito, aplicados os procedimentos necessarios para incluir criangas de grupos ou
contextos mais vulneraveis em razdo da idade, género, pertenca a qualquer tipo de minorias, condi¢do tem-
poraria ou permanente de saude, deficiéncia ou qualquer outro critério ou condicdao da crianca ou do seu
agregado familiar que possa requerer medidas especiais para garantir a mesma o seu direito a igualdade de
oportunidades.

Obrigatoriedade de consentimento informado que salvaguarde a privacidade e prote¢do daimagem e da-
dos da criancga - o principio do respeito pela privacidade e pela protecdo da imagem e dos dados da crianca
é obrigatoriamente salvaguardado pela Comissao Nacional em toda e qualquer iniciativa da sua responsabi-
lidade.

Assim, qualquer recolha de imagem ou dados da crianca deve obedecer a legislagcao nacional, europeia e interna-
cional nesta matéria, comprometendo-se a Comissdo Nacional a respeitar e a aplicar as salvaguardas nelas previstas
em termos de recolha, de partilha ou de divulgacao de imagens ou dados da crianca.

A lei determina que, para o efeito, tratando-se de criancas, sera obrigatdria e previamente obtido o consentimento
informado e expresso dos respetivos pais, representantes legais ou quem tenha a guarda de facto, responsdveis ins-
titucionais ou outros responsaveis legais e, ainda, o da crianga com, pelo menos, 12 anos. Contudo, nas suas iniciati-
vas, a Comissao Nacional estendera a obrigatoriedade da obtencao do consentimento prévio a todas as criancas, as
guais serdo devidamente informadas sobre o assunto da consulta em linguagem apropriada a sua idade e maturida-
de. Mais se determina que, nas atividades da responsabilidade da Comissao Nacional, em caso de contradicao entre
a opinido da crianca e a dos respetivos pais, representantes legais ou quem tenha a guarda de facto relativamente a
participacdo da crianca numa atividade, a Comissao Nacional fara prevalecer a opinido da crianca, desde que tal nao
seja contrario ao seu interesse superior.

Intervencdo minima e atempada - Embora a competéncia direta para a protecdo das criancas em perigo seja

° Que vincula Portugal enquanto Estado-Parte da mesma, conforme previamente referido.
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das CPCJ, que tém natureza local, também a Comissao Nacional tem intervencao nesta matéria uma vez que
Ihe estd atribuida a competéncia geral de contribuicao para o planeamento e monitorizagao das politicas pu-
blicas para a infancia, e em particular para a protecao das criancas. Assim, e no que ao seu ambito especifico
de competéncias se refere (as constantes do n.° 2 do artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 159/2015, de 10 de agosto,
com as alteragdes constantes do Decreto-Lei n.° 139/2017, de 10 de novembro), a sua intervengao sera a mi-
nima indispensdavel e atempada nas duas vertentes em que pode atuar:

Comunicando com carater de urgéncia qualquer situacao de perigo que lhe seja transmitida por for-
ma a contribuir para a protecao da crianca por via das disposi¢des legais e pelas entidades compe-
tentes definidas na Lei de Protecao de Criancas e Jovens em Perigo, aprovada pela Lei n.° 147/99, de
1 de setembro, com as alteragbes constantes da Lei n.° 31/2003, de 22 de agosto, da Lei n.° 142/2015,
de8 de setembro, da Lei n.° 23/2017, de 23 de maio e, mais recentemente, da Lei n.° 26/2018, de 5
dejulho.

Implementando e estimulando a realizacao, por outras entidades, de iniciativas de carater preventi-
vo da vitimizacao e revitimizacdo das criancas e de promocao dos seus direitos, contribuindo assim
também para a vertente de protecao.

Proporcionalidade e adequabilidade - A intervencdo da Comissdo Nacional deve ser a necesséria e a ade-
quada a intervencdo de promogao dos direitos e protecdo das criangas e jovens no seu ambito de competén-
cias quer preventivamente, divulgando informacdo de alerta e sensibilizacdo para o perigo, quer comunican-
do as entidades competentes situagdes de perigo que lhe sejam comunicadas por vitimas ou por terceiros por
via telefénica, pelo formulario de comunicacées online ou por qualquer outra via;

Reforco positivo da responsabilidade parental, institucional ou outra legal e promoc¢do do exercicio da
parentalidade positiva - A Comissao Nacional respeita as responsabilidades parentais, institucionais ou ou-
tras legais relativamente a crianca, promovendo o exercicio de uma parentalidade positiva. Assim, através
de documentos, projetos e iniciativas, sensibiliza os pais, representantes legais ou quem tenha a guarda de
facto para respeitarem todos os direitos da crianca no exercicio das suas responsabilidades parentais e para
exercerem a parentalidade de forma a promover, em relacao a crianga, uma vinculacao afetiva, amorosa e es-
tavel, assente em lagos respeitadores, seguros, confidveis, reforcadores do seu pleno desenvolvimento fisico e
psicolégico e da sua autoestima e autoconfianca, independentemente do género, idade ou quaisquer outras
caracteristicas ou condi¢des de salde fisica ou psicolégica da crianca, nomeadamente de qualquer tipo de
deficiéncia fisica, mental, intelectual ou sensorial, temporaria ou permanente, de integrar grupos minoritarios
gue comprometam a seguranca e bem-estar da crianca ou da manifestacao, pela crianca, de opinides de na-
tureza cultural, religiosa, politica ou outras diferentes das dos seus pais, representantes legais ou quem tenha
a guarda de facto, devendo proteger-se a crianca de qualquer tipo de discriminacdo que comprometa o ja
referido principio da igualdade de oportunidades.

Participacéo ou audicdo da crianca e consideracéo efetiva das suas opiniées e sugestées — A Comissao
Nacional, nomeadamente — mas ndo exclusivamente - através do Conselho Nacional de Criancas e Jovens, as-
segurard a consulta regular das criancas, auscultando as suas opinides e sugestdes em linguagem e ambiente
facilitadores e amigos da crianca.

Assim, sempre que a relevancia do documento ou iniciativa a promover pela Comissdo Nacional o justifique e caso
existam os meios necessarios para o efeito, esta entidade proporcionard um ambiente confortavel, seguro e agra-
davel, facilitador para consultar criancas e jovens em linguagem adequada a sua idade, condicao e maturidade. A
consulta pressupde a obtencao prévia do consentimento informado da crianga ou jovem g, tendo idade inferiora 18
anos, também o dos seus pais, representantes legais ou de quem tenha a guarda de facto.

Nos processos de audicao, auscultacao e participacao da crianca que a Comissao Nacional promover serao sempre
respeitadas e tidas em devida conta as opinides e sugestdes das criancas, sendo estas posteriormente informadas
do(s) resultado(s) da sua participagao.



A Comissao Nacional, na sua atribuicao de apoio técnico e monitorizacao das CPCJ, mas também no respeito pelas
competéncias proprias e pela autonomia institucional que caracteriza estas Comissdes locais, deve sensibiliza-las
e proporcionar-lhes formacdo para que, no respetivo ambito de competéncias na protecdo de criancas e jovens,
considerem aplicar ou adaptar a presente Politica de Salvaguarda ao exercicio das suas atribui¢cdes tanto quanto for
apropriado, nomeadamente respeitando os principios nela consagrados, remetendo a Comissao Nacional eventuais
dificuldades que encontrem na implementacdo da presente Politica de Salvaguarda e sugestdes de melhoria deste
processo.
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PARTE II

MEDIDAS DE IMPLEMENTACAO




Avaliacao e mitigacao do risco

A avaliacao de risco e identificacao de medidas de mitigacdo de risco de comprometimento dos direitos da crianca
no ambito de atividades a realizar sdo uma dimensao essencial da presente Politica de Salvaguarda, uma vez que
visam garantir que estao asseguradas todas as condicdes de confidencialidade, respeito, protecao e promog¢do dos
direitos da crianca, num espirito de igualdade de tratamento entre todas as criancas e no seu interesse superior,
previamente a realizacao de qualquer nova atividade.

Importa esclarecer que a avaliacdo de risco de comprometimento dos direitos da crianca a realizar pela Comissao
Nacional tem, necessariamente, que refletir as suas competéncias, destarte ao nivel de vertentes de atividade abran-
gidas na missao de promocéao e protecao de criancas e jovens em Portugal que |he foi atribuida, designadamente
em termos: das politicas institucionais; das orientacées que emana; das acdes de formacdo que ministra; dos proje-
tos que coordena e implementa ou nos quais participa; e, ainda, ao nivel das acbes de sensibilizacdo e de informa-
¢ao que promove, quer por via das suas publicacdes quer de outro tipo de producdes ou comunicacdes escritas ou
noutro suporte, nomeadamente disponibilizadas na Internet.

Nesta medida, a avaliacao de risco em apreco reporta-se especificamente ao ambito dos direitos da crianca e ndo a
competéncia operacional das CPCJ no ambito da protecdo das criangas em perigo.

Assim, qualquer atividade que envolva a Comissao Nacional, quer enquanto entidade coordenadora quer como
parceira, em Portugal ou em contexto internacional, tem que ser obrigatoriamente sujeita a uma analise prévia de
avaliacao de risco no ambito dos direitos humanos da crianca, a qual deve constituir, em si mesma, uma medida de
mitigacdo de risco e ser acompanhada de mais medidas de mitigacao de risco de comprometimento dos direitos da
crianga, que se destinam a atuar a nivel preventivo.

Uma vez que Comissdo Nacional ndo dispde de autonomia financeira, sem prejuizo do respeito pela legislacao fi-
nanceira em vigor em matéria de obrigagcdes contratuais coordenadas pela Secretaria-Geral do Ministério do Traba-
Iho, Solidariedade e Seguranca Social, nos casos em que a iniciativa seja da Comissdo Nacional, a avaliacdo de risco
de comprometimento dos direitos da crianca relativa a atividade a desenvolver deve:

Determinar que a atividade em avaliacdo sera realizada, caso se considere que estdo reunidas as
condi¢des necessarias a sua implementacgdo garantindo a total salvaguarda dos direitos da crianca
e identificadas as medidas de mitigacao de risco de comprometimento dos direitos da crianca im-
plementadas em fase anterior e que o asseguram, nomeadamente medidas especificas destinadas a
garantir a igualdade de oportunidades a todas as criancas e jovens. Estas medidas adicionais visam
garantir a nao-discriminacdo de criancas e jovens com base na idade, género, nacionalidade, etnia,
lingua, cultura de origem ou de acolhimento, religido professada pela prépria, pelos respetivos pais,
representantes legais ou quem tenha a guarda de facto ou pelo grupo a que pertence, ou decorren-
te da sua pertenca a grupos minoritarios ou especialmente vulneraveis, nomeadamente resultante
de condicdes, situacdes ou grupos de criancas requerendo atencao especial, como sejam: doenca
ou deficiéncia fisica, mental, intelectual ou sensorial, LGBTQI+, migrantes, vitimas de violéncia do-
méstica, vitimas de trafico de seres humanos, indocumentadas, ndao acompanhadas ou em qualquer
situacao que exija a implementacao de medidas adicionais para garantir total igualdade de oportu-
nidades a todas as criancas e jovens;

Determinar que a atividade avaliada sera sujeita a reavaliacao a luz de dados complementares que
venham a ser obtidos, caso se considere que, embora a data da avaliagao haja aspetos que garantem
a salvaguarda dos direitos da crianca, existem também evidéncias de medidas preparatérias da ati-
vidade que garantem a salvaguarda dos direitos da crianga apds concluida a sua implementacao; e
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Determinar que a atividade em avaliacdo néo sera realizada nos termos em que foi proposta e sub-
metida a avaliacdo, caso se considere que, a data da avaliacao de risco, ndo estao reunidas as condi-
¢Oes necessdrias a sua implementacao garantindo a total salvaguarda dos direitos da crianca nem
estdo realizadas nem previstas medidas de mitigacao de risco que permitam garantir essa total sal-
vaguarda.

A avaliacao de risco de cada atividade a luz dos direitos da crianca e a identificacdo das medidas de mitigacao de
risco nesse contexto deverao ser elaboradas com base numa Ficha de Avaliacdo e de Identificacdo de Medidas de
Mitigacao de Risco de Comprometimento dos Direitos da Crianca, da responsabilidade de cada Equipa da Comissao
Nacional que apresentar uma nova atividade, projeto ou iniciativa, devendo ser submetidas a pessoa que coordena
a implementacao e monitorizacdo da presente Politica de Salvaguarda, que sobre as mesmas emitira parecer nos
termos referidos nas alineas 1. (a)(i) a 1.(a)(iii) desta Parte Il.

Nos casos em que atividade é da iniciativa e/ou é coordenada da Comissdo Nacional, a decisao final sobre a sua
realizacdo competira a pessoa que preside aquela Comissao e que, obrigatoriamente, terd em conta a avaliacdo e
mitigacao de risco de comprometimento dos direitos da crianga apresentada e o parecer emitido nos termos da
presente Politica de Salvaguarda, conforme referido no paragrafo anterior.

Nos casos em que a Comissao Nacional nao é a entidade promotora da iniciativa, mas apenas parceira da mesma, a
Comissao Nacional compromete-se a abordar esta matéria fundamental com a entidade coordenadora da ativida-
de, devendo comprovar que diligenciou no sentido de se assegurar previamente que a iniciativa em que participara
como parceira respeita os direitos da crianca. Tal comprovativo podera consistir na Ata da reunido que aprovou a
realizacdo da iniciativa por parte da entidade que a coordena, caso este documento exista, ou, nao sendo o caso, na
troca de correspondéncia comprovativa entre a entidade coordenadora da iniciativa e a Comissao Nacional que as-
segure a esta ultima que o assunto foi abordado pela entidade organizadora e que estdo salvaguardados os direitos
da crianca na iniciativa a realizar, em termos que nao colidam com a presente Politica de Salvaguarda.

A Equipa de Relac¢des Internacionais coordenara uma equipa de trabalho com o objetivo de elaborar a Ficha de Ava-
liacdo e de Identificacdo de Medidas de Mitigacao de Risco de Comprometimento dos Direitos da Crianca durante
a atividade a realizar - doravante designada Ficha -, que devera ser utilizada como instrumento para esse efeito em
cada atividade. A Ficha serd elaborada com base no disposto na Convencao das Nagdes Unidas sobre os Direitos da
Crianca e, para além dos principios nela constantes, terd em conta outras questdes, nomeadamente as relativas a:
confidencialidade da recolha de dados, acesso, registo, tratamento e utilizacdo de dados e imagens da ou sobre a
crianca, formas e condicdes de divulgacao destas imagens, formas e condicdes de acesso a e arquivo de dados e
imagens de carater confidencial, combate a esteredtipos ou preconceitos, abolicdo de qualquer tipo de linguagem
ou forma de comunicacdo ou comportamento cruel, desumano, degradante, abusivo ou exploratério da crianca,
dos seus dados ou da sua imagem ou voz.

A Ficha devera integrar pontos de avaliacdo especificos quanto aos procedimentos comportamentais a adotar nas
situacdes que envolvam:

Rececado de comunica¢des de perigo referentes a criancas por correio postal, pelos contactos tele-
fénicos da Comissao Nacional ou pelo respetivo website, nomeadamente via formuldrio online para
comunicagdo de situagées de perigo e pelas redes sociais;

Participacao de criancas em contacto presencial;

Participacao de criancas em reunides, workshops, procedimentos de consulta, debates, outras ativi-
dades em contexto digital;

Acesso a e tratamento de dados e registos dudio ou video contendo informagéo ou quaisquer for-
mas de comunicacgdo, expressao ou registo impresso, oral ou de imagem de criangas e jovens.
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Processos de recrutamento, selecao, contratacao e subcontratacao de recursos

A Comissao Nacional acautelard os requisitos da Presente Politica de Salvaguarda na contratacao de recursos hu-
manos e de servicos, em articulacdo permanente com a Secretaria-Geral sobre esta matéria, pois, como ja referido
anteriormente, é a entidade que tem a responsabilidade financeira, de contratacdo publica e de aquisicao de bens

e servicos.

Selecao e recrutamento de recursos humanos

Nos termos da Lei n.2 113/2009, de 17 de setembro, cumpre a Comissdao Nacional proceder a aferi-
cao da idoneidade pessoal e da competéncia e adequacao profissionais das pessoas candidatas ao
exercicio das respetivas funcdes nesta entidade, em consonancia com a missao que lhe esta come-
tida no Decreto-Lei n.° 159/2015, de 10 de agosto, alterado pelo Decreto-Lei n.° 139/2017, de 10 de
novembro, e com os principios estabelecidos na presente Politica de Salvaguarda.

A Comissao Nacional reserva-se o direito de incluir a necessidade de apresentacédo de Certificado de
Registo Criminal como medida adicional de garantia de idoneidade, no caso de envolvimento em
iniciativas concretas que impliquem a necessidade de contacto com criancas.

Contratacao e subcontratacao de servicos

As contratacoes efetuadas pela Comissao Nacional com outras entidades e com pessoas individuais,
nacionais ou estrangeiras, por via de contratacdo ou subcontratacao, sdo da responsabilidade da
Secretaria-Geral, devendo também inscrever-se no ambito da presente Politica de Salvaguarda e
obedecer aos seus principios, bem como a outros constantes de eventuais Politicas de Salvaguarda
de Direitos da Crianca eventualmente existentes e em aplica¢do nas entidades contratantes e que
estejam em consonancia com a presente Politica de Salvaguarda.

Incumbe a Presidéncia da Comissao Nacional assegurar que os seus competentes servicos estabele-
cem regras e linhas de orientacdo relativamente as entidades a contratar ou subcontratar, bem como
dos perfis pessoais e profissionais de eventuais colaboracbes a estabelecer com pessoas individuais,
para garantir a respetiva idoneidade coletiva e individual e, deste modo, que a sua contratacdo ou
subcontratacdo respeita a presente Politica de Salvaguarda e concorre para a sua implementacao.

A Comissao Nacional reserva-se o direito de incluir a necessidade de apresentacdo de Certificado de
Registo Criminal como medida adicional de garantia de idoneidade, no caso de pessoas individuais,
ou de declaracao de compromisso, no caso de pessoas coletivas, tendo em vista 0 mesmo fim.

Politica de selecao, recrutamento, contratacao e subcontratacao

A Comissao Nacional compromete-se a:

Aplicar os principios constantes da presente Politica de Salvaguarda a todos os procedimentos
de selecdo e recrutamento de pessoas que venham a integrar, a trabalhar na ou colaborar com a
Comissao Nacional e a intervir nos seus projetos ou atividades, a titulo permanente ou tempora-
rio, em regime de contratacao ou subcontratacao, independentemente das funcdes que exercam
— direcao superior, coordenacao, técnicas — e em todos contextos e regimes de colaboracao - in-
cluindo de estagio, consultoria, voluntariado ou outros;

Facultar as pessoas selecionadas e recrutadas informacdo completa sobre a presente Politica de
Salvaguarda e sobre a obrigatoriedade da sua aplicacao por parte de todas as pessoas que diri-
gem a Comissao Nacional, que nela trabalham ou estagiam ou que com ela colaboram, no exer-
cicio das suas funcdes quer a nivel interno quer em representacao institucional externa, a nivel
nacional e internacional; e

Informar sobre a pessoa responsavel pela coordenacao da implementacao e monitorizacao da
Politica de Salvaguarda.
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Formacao inicial e continua ou especializada

Ap6s a aprovacao da presente Politica de Salvaguarda, a mesma passara a constituir uma vertente da cultura institu-
cional da Comissao Nacional e a integrar a dimensao permanente da formacdo a ministrar pela Comissao Nacional
aos seus recursos humanos, em todas as funcgdes, habilitando-os com informacao sobre este instrumento.

A formacdo a ministrar devera abranger as vertentes inicial e continua ou especializada, decorrendo no mesmo ano
fiscal ou, se necessario, em anos fiscais distintos, eventualmente num regime de alternancia entre ambas, de modo
a permitir a maior abrangéncia possivel de qualificacdo de recursos humanos.

O objetivo da formacao inicial é assegurar que todas as pessoas que exercem funcdes na Comissao Nacional obtém
informacao precisa e detalhada sobre a presente Politica de Salvaguarda e sobre a sua aplicacdo obrigatéria por
aquelas no desempenho das suas funcdes e responsabilidades, como garantia de que os direitos da crianca sao
plena e permanentemente protegidos e respeitado e acautelado o interesse superior da crianga.

O objetivo da formacgao continua ou especializada é assegurar que, para além da formacao inicial de base sobre a Po-
litica de Salvaguarda, todas as pessoas que exercem funcdes na Comissao Nacional tém a necessaria formagao conti-
nua regular sobre a mesma, que Ihes permita acompanhar os desafios, o conhecimento e boas praticas emergentes
a nivel interno e externo, no plano nacional e internacional, relativamente a Politicas de Salvaguarda da promocao
dos direitos e protecdo das criancas e jovens ou que contribuam para este tipo de instrumentos.

No respeito pela autonomia das Comissdes de Protecdo das Criancas e Jovens, os membros destas instituicoes locais
- na modalidade restrita e alargada — também serdo motivados a frequentar formagao sobre a presente Politica de
Salvaguarda — em médulo independente ou como parte integrante de outro médulo de formacao ministrado pela
Comissao Nacional -, possibilidade ainda extensivel a todas as pessoas em exercicio de funcdes nas entidades com
competéncia em matéria de infancia e juventude que também o pretendam, desde que reunidas as condicdes e os
recursos necessarios a assegurar tal por parte da Comissdo Nacional e das entidades de origem desses profissionais.

Considerando que o modelo da formacao, tanto inicial como continua ou especializada, terd de ser dinamico ao
longo do tempo para ser ajustado aos desafios e necessidades que vao surgindo, determina-se que esta seja or-
ganizada em termos de tempo de duracao, modelo de aplicacdo (regime presencial ou através da internet), meto-
dologias e recursos instrumentais técnicos a disponibilizar (e.g.: documentacao de apoio ou aprofundamento) por
formandos qualificados e nos termos que melhor permitam a preparacao dos recursos humanos para responder as
necessidades e desafios devidamente identificados nos seus objetivos.

Codigo de Conduta

Uma outra medida preventiva consiste na adocao de um Cédigo de Conduta da Comissao Nacional por parte de to-
das as pessoas a quem se aplica a presente Politica de Salvaguarda' e que a integra, em todas as atividades internas
e externas, nacionais e internacionais, quer da responsabilidade direta da Comissao Nacional quer resultantes de
parcerias em que participe, designadamente através das pessoas mencionadas.

Assim, no escopo e nos termos desta Politica de Salvaguarda, para além dos deveres pessoais e profissionais con-
sagrados na legislacdo nacional e internacional aplicavel, todas as pessoas abrangidas pela presente Politica de
Salvaguarda devem cumprir as seguintes disposicoes, que constituem o Cédigo de Conduta da Comissao Nacional
que a integra:

No ambito das respetivas funcoes, respeitar integralmente os direitos das criancas consagrados na Convencao
sobre os Direitos da Crianca, designadamente os que visam contribuir para a promocao e protecdo da igual-

1% Cf. ambito de aplicacao (Parte | - Compromisso Politico Institucional).
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dade de todas as criangas e para o primado do interesse superior da crianga, bem como respeitar os principios
definidos na presente Politica de Salvaguarda, nomeadamente os procedimentos determinados neste Cédigo
de Conduta, compromisso que sera adicionalmente formalizado mediante assinatura de declaracao de cum-
primento de cédigo de conduta;

Manter-se informado e disponibilizar-se a participar em acdes de formacao em matéria dos direitos da crian-
¢a, da presente Politica de Salvaguarda e do respetivo Cédigo de Conduta;

Cumprir a obrigacdao deontolégica de, nos termos do presente Cédigo de Conduta, obter os necessarios es-
clarecimentos junto da pessoa responsavel pela coordenacao da atividade, com conhecimento a pessoa que
coordena a implementacao e monitorizacao da Politica de Salvaguarda, sempre que qualquer das tarefas que
Ihe estdao ou venham a estar atribuidas lhe suscite duividas ou questdes relativas a salvaguarda dos direitos
previstos na Convencao sobre os Direitos da Crianca ou em qualquer orientacdo deste ou de outro documen-
to;

Comunicar superiormente quaisquer preocupacodes, suspeitas ou ocorréncias que possam constituir violacao
dos direitos e principios consagrados na Convencao sobre os Direitos da Crianga que cheguem ao seu conhe-
cimento no ambito do exercicio das suas funcdes e independentemente da natureza destas;

Nao usar linguagem, gestos, imagens ou adotar comportamentos desadequados, desrespeitosos, discrimi-
natorios ou de qualquer outra natureza preconceituosa, enviesada ou outra lesiva dos direitos das criancgas e
jovens, bem como comunicar superiormente qualquer situacdo desta natureza que chegue ao seu conheci-
mento no exercicio das suas funcdes na Comissao Nacional;

Na realizacdo de contactos com criangas, observar que estes devem ter lugar num ambiente facilitador e em
linguagem amiga da crianca, atender a pratica da escuta ativa da crianca e dar-lhe sempre retorno da sua
participacgao;

Na recolha e utilizacao de dados e imagens de criangas ou jovens, proceder a recolha prévia obrigatéria de
assinatura de um termo de consentimento e confidencialidade que autorize a recolha e utilizacdo daimagem
ou dados pessoais da crianca ou jovem. O termo de consentimento e confidencialidade deve ser elaborado
em linguagem adequada a idade, condicao e maturidade da crianca, por forma a que compreenda o que
consta do mesmo, e explicitar claramente o propésito da utilizagao da(s) imagem/imagens ou dados recolhi-
dos, incluindo disposicdes sobre contextos e condi¢des de eventual divulgacao, caso tenha lugar. Também
deve ser recolhido o consentimento legal dos respetivos pais, representantes legais ou de quem tenha a guar-
da de facto, cumulativamente a sempre recomendada consulta a crianca;

Nao colaborar com entidades nem com pessoas que atuem contra os direitos da crianca nem contra o seu
interesse superior, procedendo a comunica¢ao de qualquer violacdao dos direitos da crianca que chegue ao
seu conhecimento as entidades policiais ou jurisdicionais competentes;

Orientac¢oes para procedimentos de comunicacao

Nas comunica¢des regulares através das plataformas, meios e mecanismos de que dispde e nas suas interacbes com
criancas e jovens, a Comissao Nacional deve atender as sequintes orientacoes:

Disponibilizar, em linguagem clara e amiga da crianca, informacdo sobre os direitos da crianca protegidos
pela Convencao sobre os Direitos da Crianca e a quem recorrer para obter esclarecimentos sobre os mesmos;

Disponibilizar, em linguagem clara e amiga da crianca, mecanismos de recolha de comunicacgdes, queixas e
denuncias;

Utilizar uma linguagem inclusiva, respeitadora, acolhedora e confidvel em qualquer contacto oral ou escrito
com criancas;
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Na comunicagao com criangas, ndo expressar qualquer juizo de valor oral, escrito ou comportamental/gestual;

Nao desvalorizar, menosprezar ou descredibilizar qualquer situacao comunicada por qualquer crianga, enca-
minhando a comunicacao para a CPCJ correspondente a drea de residéncia da crianca, para a devida andlise
e medidas de promocao e protecao correspondentes, desde logo informando a crianca de que a sua comu-
nicacao se encontra entregue a instituicao local competente para o correspondente e necessario tratamento;

Tratar de forma isenta qualquer comunicacao da crianca, respeitando inteiramente o principio da igualdade e
da nao discriminacao com base em qualquer critério, seja ele de idade, género, etnia, pertenca a grupo mino-
ritario, deficiéncia ou qualquer outro critério;

Desencadear o urgente encaminhamento de todas as comunicacdes de situacao de perigo rececionadas,
garantindo a confidencialidade necessaria a salvaguardar a protecao dos direitos da crianca, designadamente
ao nao partilhar qualquer informacdo - a semelhanca do que sucede com o encaminhamento imediato do
preenchimento do formuldrio de comunicacdo de situacdes de perigo que disponibiliza na sua pagina na
Internet - para as Comissdes de Protecdo de Criancas e Jovens ou para os Tribunais nos casos de situacdes
relativas a locais que ndo tenham ainda CPCJ instalada que as analisardo e sobre as quais proferirdo decisao
nos termos da Lei de Promocéo e Protecao de Criancas e Jovens em Perigo;

Circular as comunicacdes recebidas com toda a confidencialidade e apenas pelos profissionais estritamente
necessarios a garantir o desenvolvimento das devidas diligéncias;

Nao utilizar qualquer tipo de linguagem oral, escrita ou gestual que suscite na crianca desconforto, retracao,
diminuicdo da sua autoestima e autoconfianca, desvalorizacao, receio, medo ou o sentimento de que foi abu-
sada ou explorada;

Comunicar, de imediato, a Presidéncia da Comissao Nacional qualquer ocorréncia do teor descrito no ponto
anterior que testemunhe ou de que tenha conhecimento;

Arquivar as comunicacdes relativas a implementacdo da presente Politica de Salvaguarda bem como quais-
quer, informacgdes e imagens correspondentes a atividades de participacao das criancas respeitando as nor-
mas da protecao de dados e salvaguardando plenamente todos os direitos das criancas envolvidas;

Apbs terem sido encaminhadas para a CPCJ local competente, ou para o Tribunal competente nos casos em
que no local ndo haja ainda CPCJ instalada, destruir todas as comunica¢des de perigo recebidas na Comissao
Nacional, seguindo os procedimentos legais constantes das normas de protecao de dados, para salvaguarda
da protecao dos dados pessoais das criancas a que se referem.

Gestao de responsabilidades

Todas as pessoas a quem se aplica a presente Politica de Salvaguarda séo responsaveis por se manterem informadas,
por aplicar a presente Politica de Salvaguarda e por comunicar qualquer situacdo que chegue ao seu conhecimento
e seja contraria aos principios e medidas contempladas na Politica em apreco.

As pessoas que exercem as funcdes especificadas sequidamente, acrescem ainda responsabilidades adicionais:

A pessoa que se encontre a exercer a Presidéncia da Comissdo Nacional compete: a responsabilida-
de institucional pela aprovacao, divulgacédo, formacao, aplicacdo e supervisdo da presente Politica
de Salvaguarda, apoiada pela pessoa responsavel pela coordenacédo da implementacao e monitori-
zacao desta politica; e a responsabilidade pela elaboracao e divulgacao de despacho interno sobre
as responsabilidades especificas inerentes a presente Politica de Salvaguarda que requerem a no-
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meacao de pessoas que se encontrem a coordenar a Equipa mencionada no ponto (ii);

A pessoa que se encontre a exercer funcdes na Equipa de Planeamento Estratégico e de Projetos,
compete a responsabilidade pela coordenacao daimplementacdo e monitorizacao da presente Poli-
tica de Salvaguarda. Para o efeito, deve a Presidéncia da Comissao Nacional exarar despacho interno
informativo da referida nomeacao, conforme mencionado no ponto (i), o qual deverd também men-
cionar as seguintes responsabilidades que Ihe cabem:

Assegurar a criacao e o funcionamento de um sistema de registo regular e atualizado das comu-
nicagdes, queixas e sugestoes relativas a Politica de Salvaguarda ou, de alguma forma, relaciona-
das com a mesma;

Coordenar a monitorizacdo regular da Politica de Salvaguarda;

Receber e responder aos contactos internos e externos que chegarem a Comissao Nacional sobre
esta Politica;

Ter conhecimento de quaisquer denuncias reportadas a Presidéncia sobre a violacdo da Politica
de Salvaguarda, excecionando-se eventuais situacdes em que a denuincia se reporte a essa pes-
soa responsavel;

Coordenar a¢des de divulgacao, sensibilizacdo e informacéo da presente Politica; e

Propor a Presidéncia a revisdo da Politica de Salvaguarda com base no referido no paragrafo an-
terior.

As pessoas que se encontrem a coordenar as Equipas da Comissao Nacional, compete a responsa-
bilidade pela informacéo, formacao e aplicacdo da presente Politica de Salvaguarda nas respetivas
Equipas.

A Comissao Nacional tem a responsabilidade institucional de promover e proteger os direitos das criancas e jovens,
nomeadamente através da articulacdo com as entidades nacionais competentes, o direito das criancas e jovens a
serem protegidos contra todas as formas de violéncia fisica ou mental, dano ou sevicia, abandono ou tratamento
negligente, abuso, maus-tratos/abuso ou exploracao, incluindo violéncia sexual, perpetrados nos contextos reais
ou virtuais.

Embora qualquer comunicagao de perigo deva ser dirigida as Comissdes de Protecao de Criancas e Jovens e aos
Tribunais, bem como a entidades de primeira linha (Forcas de Seguranca, escolas, centros de salde e servicos da
seguranca social), a Comissao Nacional, com o objetivo de contribuir para redundar as vias de comunicacao de pe-
rigo a essas entidades, disponibilizou um formuldrio de comunicacao de situacdes de perigo que disponibiliza na
sua pagina na Internet, para reforco de acesso a um mecanismo de reporte de situagdes de perigo relativas a crian-
¢as ou jovens, visando agilizar a comunicacdao em casos de duvida sobre a que instituicao se dirigir ou a que CPCJ
recorrer para comunicar uma situacdo de perigo. A comunicacdo efetuada por via deste formulario é diretamente
encaminhada pela Comissao Nacional para a CPCJ com a correspondente competéncia local, ou para o competente
Tribunal local, no caso de no mesmo nao haver ainda CPCJ instalada, para analise e decisdo sobre eventual medida
de promocao e protecdo a aplicar no seguimento da comunicacao recebida e do seu tratamento.

Para protecao da identidade e dados pessoais das criancas, e respeitando a legislacao em vigor em matéria de regi-
me de protecdo de dados, ndo havera lugar na Comissdo Nacional a constituicdo de arquivo das comunicacdes de
perigo, sendo todas as comunicagdes recebidas nesta instituicdo encaminhadas de imediato para a CPCJ compe-
tente, sob cuja responsabilidade ficam asseguradas, ou para o Tribunal competente em caso de auséncia de CPCJ
instalada no local.
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Procedimentos de reporte

A pessoa responsavel pela coordenagao e monitoriza¢do da presente Politica de Salvaguarda mantera um sistema
de registo eficaz e atualizado de todas as comunicac¢des, queixas, reclamacgdes e sugestdes recebidas relativamente
a implementacéo da presente Politica de Salvaguarda, quer em resultado da sua implementacao ineficaz ou detur-
pada quer em resultado de omissao da sua aplicacdo. O referido sistema devera conter campos com informacao
relativa ao encaminhamento dado a qualquer das comunicagdes, queixas ou sugestdes recebidas, bem como do
retorno dado a pessoa ou entidade que as emitiu ou enviou.

O sistema de arquivo referido no paragrafo anterior devera integrar ainda as Fichas de Avaliacao e de Identificacao
de Medidas de Mitigacdo de Risco do Comprometimento dos Direitos da Crianca relativas a cada iniciativa coor-
denada pela Comissao Nacional, bem como das atas das reunides ou de correspondéncia trocada com a entidade
coordenadora, quando esta ndo for a Comissao Nacional, e em que a matéria foi abordada com a entidade respon-
savel pela iniciativa.

A pessoa responsavel pela coordenagdao e monitorizacao da presente Politica de Salvaguarda na Comissao Nacio-
nal apresentard a Presidéncia um relatério de reporte intermédio no final do primeiro semestre de cada ano e um
relatério anual de reporte abrangendo os dois semestres de implementacéo, identificando dificuldades existentes
na implementacdo da mesma e como foram superadas, boas praticas a destacar e eventuais novos desafios que
requerem reflexdo ou novas respostas.

A Presidéncia da Comissao Nacional pode, a qualquer momento, solicitar pontos da situacdo de reporte de questdes
especificas que suscitem questdes ou preocupacao relativamente a implementacdo da Politica de Salvaguarda na
instituicao.

Procedimentos de resposta as ocorréncias

No presente documento, entende-se por ocorréncias quaisquer situacdes que suscitem questdes ou preocupacdes
relativamente a implementacao da Politica de Salvaguarda no ambito da Comissao Nacional quer interna quer ex-
ternamente, designadamente em comunicac¢des de qualquer tipo e em qualquer suporte com o exterior, na partici-
pagdo em reunides ou na representagdo nacional ou internacional.

Qualquer ocorréncia que chegue ao conhecimento, respetivamente da pessoa coordenadora da implementacéo e
monitorizacao da presente Politica de Salvaguarda, serd sujeita aos seguintes procedimentos de resposta:
Andlise da ocorréncia;

Apuramento dos factos relativos a mesma, se necessario consultando eventuais outras pessoas em
conhecimento dos factos;

Proposta de medida corretiva de eventual irregularidade encontrada; e

Decisdo sobre a matéria e comunicacao da mesma as partes competentes para aplicacao e as pes-
soas relacionadas com a ocorréncia por estarem envolvidas nos factos ou por nela serem parte in-
teressada.

A responsabilidade pelo desenvolvimento dos procedimentos elencados compete a pessoa que coordena e mo-
nitoriza a implementagao presente Politica de Salvaguarda, cabendo a decisao a pessoa que estiver a presidir a
Comissao Nacional.

Se a ocorréncia comunicada se reportar a facto que envolva a pessoa responsavel pela coordenagao e monitori-
zacao da implementacao da presente Politica de Salvaguarda, a pessoa responsavel pelos desenvolvimento dos
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procedimentos descritos serd a pessoa que se encontre a presidir a Comissao Nacional, assessorada por uma pessoa
que se encontre em funcdes de responsavel de Equipa na Comissao Nacional e que ndo esteja envolvida nem seja
parte interessada na ocorréncia.

Se a ocorréncia comunicada se reportar a facto que envolva a pessoa que estiver a presidir a Comissdo Nacional, a
pessoa responsdvel pelo desenvolvimento dos procedimentos descritos sera a pessoa responsdavel pela coordena-
¢ao e monitorizagao da implementacao da presente Politica de Salvaguarda, que comunicard a tutela da Comissao
Nacional a ocorréncia e procedimentos efetuados para andlise e decisao sobre a matéria.

Em qualquer das circunstancias referidas nos paragrafos anteriores, qualquer ocorréncia que pela sua natureza en-
volva matéria penal ou criminal devera ser de imediato reportada as autoridades competentes.

Mais se determina que qualquer tentativa de silenciamento, suborno, coacao, intimidacao, insinuacao, ameaca ou
chantagem de qualquer ordem, deve ser imediatamente comunicada as autoridades competentes se estiver em
risco a seguranca de qualquer pessoa.
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A presente Politica de Salvaguarda e o Cédigo de Conduta que a integra serao implementados a partir do primeiro
dia util sequinte a data da sua aprovacao a nivel institucional.

A implementacao decorrera obedecendo aos seguintes procedimentos, que a operacionalizam:

Despacho interno da Presidéncia da Comissao Nacional informando da aprovacéo da Politica de Salvaguarda
e nomeando a pessoa da Equipa de Planeamento Estratégico e de Projetos como responsavel pela coorde-
nacdo da sua implementacao institucional, que articulara diretamente com a Presidéncia no exercicio desta
responsabilidade.

Divulgacao interna imediata da Politica de Salvaguarda e da pessoa responsavel pela respetiva implementa-
cao institucional, conforme despacho interno da Presidéncia mencionado na alinea anterior. Esta divulgacao
deve abranger todas as pessoas a quem se aplica a Politica de Salvaguarda.

Divulgacao interna a todo o tempo da presente Politica de Salvaguarda, bem como do responsavel pela res-
petiva implementacao institucional, sempre que um novo elemento inicie funcées na Comissao Nacional.

Divulgacao externa da Politica de Salvaguarda, bem como do responsavel pela implementacao da mesma a
Secretaria-Geral do Ministério do Trabalho, da Solidariedade e da Seguranca Social, a todas as CPCJ e as enti-
dades com competéncia em matéria de infancia e juventude.

Divulgacao internacional da versao Inglesa da Politica de Salvaguarda, através da Equipa de Rela¢des Inter-
nacionais, via menu em Inglés da pagina da Comissao Nacional na Internet, para partilha com entidades es-
trangeiras congéneres, organizacdes governamentais e nao-governamentais que intervém na promogao e
protecao dos direitos da crianca, potenciando assim a troca de informacao, conhecimento e boas praticas que
possam contribuir para a melhoria da qualidade deste documento e de outros da mesma natureza noutros
paises que pretendam beneficiar deste intercambio de informacéo e experiéncias.

Divulgacao publica alargada da Politica de Salvaguarda na pagina da Comissao Nacional na Internet e nos res-
petivos perfis nas redes sociais'', com um endereco de correio eletrénico de contacto através do qual podem
enviar dividas, questdes ou sugestdes sobre a matéria.

Elaboracdo de uma versao da Politica de Salvaguarda em linguagem amiga da crianca', a divulgar interna e
externamente, nomeadamente junto do Conselho Nacional de Criancas e Jovens, o qual sera previamente
consultado sobre a presente Politica em versdo amiga da crianca, e no Espaco Criancas e Jovens da pagina da
Comissdo Nacional na Internet, com um endereco de correio eletrénico de contacto'® através do qual podem
ser apresentadas enviar dividas, questdes ou sugestdes sobre a matéria.

Acdes de formacao inicial e continua ou especializada sobre a presente Politica de Salvaguarda, a ministrar
pela Comissdo Nacional a todas as pessoas que nela exercam quaisquer funcdes e a inscrever no Plano de
Atividades, incluindo a convite de outras entidades que pretendam usufruir da mesma e que assegurem os
recursos necessarios para o efeito.

" A CNPDPCJ dispde de um perfil no Facebook e no Instagram.

2 Disponivel em Portugués e em Inglés.

'3 Endereco de correio eletrdnico a utilizar para este efeito: apoio.presidencia@cnpdpcj.pt
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A Comissao Nacional procedera a revisao da Politica de Salvaguarda sempre que tenham lugar alteracdes relevan-
tes na legislagcao nacional ou internacional aplicavel, sempre que a monitorizagao da sua aplicacao o recomende e,
ainda em resultado da emergéncia a curto, médio ou longo prazo de novos perigos ou de novos fenémenos que se
afigure possam vir a afetar o bem-estar, a seguranca ou outros direitos das criancas.

Qualquer revisdao da presente Politica de Salvaguarda sera objeto de consulta alargada junto de todas as pessoas
que, a data, se encontrarem a exercer funcdes na Comissao Nacional, com excecao das revisdes que constituam me-
ras atualizagcdes decorrentes de alteracdo de referéncias juridicas nacionais ou internacionais aplicaveis a Portugal
que nao impliqguem mudanca de objetivos, principios e medidas previstas nesta Politica.

A Comissdo Nacional fara ampla divulgacao interna e externa de qualquer atualizagcdo ou revisao da presente Politi-
ca, garantindo assim o direito a informacdo sempre atualizada e cumprindo o principio da transparéncia institucio-
nal perante os cidadaos.

No sentido de tornar a aplicacao institucional da presente Politica de Salvaguarda o mais consistente e consolidada
possivel, a mesma sera implementada faseadamente no periodo de trés anos a contar da data da sua aprovacéo, da
seguinte forma:

O primeiro e segundo anos incidirdo na ampla divulgagao interna e externa da Politica de Salvaguar-
da e na formacao dos seus profissionais nesta matéria, bem como na sua aplicacao a titulo experi-
mental, que continuara no terceiro ano;

Elaboracao de relatério do primeiro triénio de implementacgdo, contendo os seguintes aspetos:

Avaliacao das dificuldades registadas e proposta de medidas para as superar;
Identificacdo de eventuais lacunas a colmatar; e
Identificacdo de potencialidades e boas-praticas a reforcar no triénio seguinte.
A implementacao da Politica de Salvaguarda deve continuar a ser avaliada e melhorada, designadamente mediante

a elaboracao de relatério de periodicidade trienal devendo incluir, na sua estrutura de base, os aspetos considerados
no relatério do triénio anterior.
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